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13

26

28



Existenzsichernde Lohne innerhalb der Bananenlieferkette — 31.01.2024 3



Zusammenfassung

Fiir Lidl Osterreich ist ,Fair Handeln" ein strategisches Fokusthema. Im Zuge tiefgehender
Risikoanalysen, sogenannten Human Right Impact Assessments (HRIA), wurde das Thema
Unterbezahlung im Bananensektor als wesentliches Risiko identifiziert. Existenzsichernde Léhne,
weiter auch Living Wages genannt, sind zentral fir ein menschenwdurdiges Leben.

Aus diesem Grund setzt sich Lidl Osterreich als erster Einzelhindler in Osterreich das Ziel,
ausschlie3lich Bananen zu beziehen, fiir die Lidl die eigene Lohnliicke zum existenzsichernden
Lohn schlieBt.

(% Highlights

= Lidl leistet Pionierarbeit:
Vollstandige SchlieBung der Lohnlicke bei
10.000 Plantagenarbeitern.

= Durchbruch in der Lohnberechnung:
Lidl und IDH entwickeln wegweisendes Instrument fir
die Berechnung von Living Wage Pramien auf tber 200
Bananenplantagen.

= Zusammenarbeit mit Produzenten:
Lidl fithrt innovative MaBnahmen zur Uberbriickung
der Lohnliicke in allen vier Erzeugerlandern.

Durch die intensive Zusammenarbeit mit 1. Befdhigung von Produzenten in Kolumbien,
unseren Partnern IDH, FLOCERT und den Ecuador, Guatemala und der Dominika-
Erzeugern vor Ort schlieBt Lidl Osterreich seit nischen Republik zu Living Wages und zur
2023 die Lidl-anteilige Lohnliicke innerhalb der Anwendung der IDH-Gehaltsmatrix

Bananenlieferkette.
2. Datenerhebung zur Bestimmung der

Dazu wird ein vierstufiger Projektzyklus Gesamtlohnllcke

durchlaufen: 3. Dateniiberpriifung und Verifizierung

innerhalb von Audits vor Ort

4. Auszahlung der Lidl-anteiligen Lohnliicke
durch eine Living Wage Pramie, Gber
Gehalter, Wertgutscheine oder
Bargeldzahlungen.



Wahrend der Umsetzung des Projektzyklus in = Ermittlung des Anteils von Lidl an der
2022 traten sechs Herausforderungen hervor: gesamten Lohnllcke

* MafBnahmen zur Auszahlung der Living

= Erntebedingte unterjihrige Schwank-
Wage Pramie an die Arbeiter

ungen in der Anzahl der Produzenten

= Riickwirkende Ermittlung der Lohnliicke * Landerspezifische Sozialsysteme

aufgrund der Betrachtung von Lohndaten

des gesamten letzten Kalenderjahres Flr alle Herausforderungen wurden Lésungen

gefunden und umgesetzt, die ausfiihrlich im
» Verdnderungen der Plantagenbeleg- Bericht beschrieben sind.
schaft, z.B. durch Wanderarbeiter

Das Lidl Projekt ,Living Wage Banane® zeigt:
Die SchlieBung der Lohnliicke ist herausfordernd, aber moglich!

,uns gefallt der

Bonus sehr! Er ist

eine grofe Hilfe.

Jetzt konnen wir darauf
zahlen, um unsere Lebens-
mitteleinkdufe zu tatigen.”

»Wir sind sehr gliicklich
iiber die Unterstiitzung.

Wir freuen uns schon
auf den nachsten Bonus.*

Arbeiter Cana Group
Dominikanische Republik

,1ch spreche mit Freude fir das gesamte
Team, dass der Bonus ein riesiger Segen
fiir uns alle ist. Ich danke euch vom ganzen
Herzen.

Gloria Marin
Farm Las Delicias,
Uniban Magdalena
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Einleitung

Die Unterbezahlung in der Bananen-
lieferkette ist eine zentrale Heraus-
forderung und birgt auch das Risiko von
Menschenrechtsverletzungen:

Aktuelle Erhebungen zeigen, dass Plantagen-
arbeiterinnen und -arbeiter oft zu wenig
verdienen, um sich und ihre Familien mit
einem angemessenen Lebensunterhalt zu
ernahren.’Etwa 80 Prozent der von extremer
Armut betroffenen Menschen leben in
landlichen Gebieten, zwei Drittel davon
arbeiten in landwirtschaftlichen Lieferketten.
Die Folgen von Unterbezahlung sind oft auch
Kinderarbeit und Zwangsarbeit.?

(® Menschenrechte in der Lieferkette

Neben Staaten tragen insbesondere auch
Unternehmen Verantwortung fur die Achtung
der Menschenrechte in ihren Lieferketten.

Lidl Osterreich nimmt diese Verantwortung
ernst. Der Themenkomplex ,Fair Handeln® ist
ein Fokusthema der gemeinsam erarbeiteten
CSR-Strategie, in der wir unserem Anspruch
an verantwortungsvolles Handeln eine klare
Richtung geben.
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https://corporate.lidl.at/pdf/show/68105

Einleitung

Wir bei Lidl haben uns dazu verpflichtet,
unsere menschenrechtlichen Sorgfalts-
pflichten entlang unserer Wertschépfungs-
ketten einzuhalten und so auch arbeits-
rechtliche Standards und menschenwirdige
Arbeitsbedingungen sicherzustellen.

Zentraler Ausgangspunkt ist unser zusammen
verabschiedeter menschenrechtlicher Due-
Diligence-Ansatz, welcher umfassende Risiko-
bewertungen, gezielte Folgenabschatzungen,
risikobasierte Nachhaltigkeitszertifizierungen
und Sozialaudits, gemeinsame Projekte und
Partnerschaften mit Organisationen der Zivil-
gesellschaft, sowie Verpflichtungen zum
Aufbau von Beschwerdemechanismen umfasst.
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Existenzsichernde Léhne (,Living Wages®) haben
wir dabei als strategisches Handlungsfeld
identifiziert.

Unser gemeinsam erstellter Code of Conduct
dient als Grundlage flr vertragliche Verein-
barungen mit unseren jeweiligen Geschafts-
partnern. Dadurch sind Vorgaben zum Thema
Léhne und Arbeitszeiten ein zentraler
Bestandteil der Vertragsvereinbarungen mit
unseren jeweiligen Geschaftspartnern.

Die gemeinsame Zielsetzung lautet:

Die Lebenshaltungskosten der Arbeiter zu
decken, falls der gesetzliche Mindestlohn zu
gering ist.3

,Lidl Osterreich ist der erste Lebensmittelhiindler in
Osterreich, der die Lohnliicke fiir Plantagenarbeiter in
unserer Bananen-lieferkette geschlossen hat.

,Fair Handeln“ ist fiir uns ein zentrales Fokusthema. Mit dem
Projekt zeigen wir konkrete Losungswege zur Sicherung der
Lebensgrundlagen von Plantagenarbeitern im Bananensektor auf.

Diesen Weg werden wir auch in Zukunft im Sinne der Erzeuger
und der dort beschaftigten Menschen konsequent weiterverfolgen.

Wir hoffen damit als Vorreiter gemeinsam mit unseren Partnern
FLOCERT und IDH langfristig einen ambitionierten Branchen-
standard gesetzt zu haben.
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Living Wages

Eine existenzsichernde Entlohnung, auch als ,Jeder, der arbeitet, hat das Recht auf
»,Living Wage*“ bezeichnet, ist ein wesentliches gerechte und zufriedenstellende Entlohnung,
Menschenrecht (Art. 23 der allgemeinen die sich und seiner Familie eine der mensch-
Erklarung der Menschenrechte der Vereinten lichen Wiirde entsprechende Existenz
Nationen):4 sichert.”

O Existenzsichernder Lohn
= (Definition laut Global Living Wage Coalition):

»,Die Vergiitung, die ein Arbeitnehmer an einem bestimmten Ort fiir eine Standard-
arbeitswoche erhilt und die ausreicht, um dem Arbeitnehmer und seiner Familie
einen angemessenen Lebensstandard zu erméglichen.

Ein ,angemessener Lebensstandard® besteht aus vielen Komponenten,
wie zum Beispiel:

Wohnraum und Kleidung

eine gesunde und abwechslungsreiche Ernahrung,

Ersparnissen fur Notfalle und sozialer Sicherheit.

Existenzsichernde Léhne variieren zwischen verschiedenen Landern und sogar

zwischen Regionen innerhalb eines einzelnen Landes durch Unterschiede in den
Lebenshaltungskosten.?

-,

Ty




Der existenzsichernde Lohn wird berechnet,
indem zunachst die Kosten flr ein einfaches,
aber menschenwirdiges Leben in einer
bestimmten Region ermittelt werden.

Dies beinhaltet Nahrung, Unterkunft, Bildung,
Gesundheitsversorgung, Transport, Kleidung,
weitere essenzielle Bedurfnisse einer Familie

sowie Vorsorge flr unerwartete Ereignisse.

Die genauen Kosten spiegeln sich im Preis
lokaler Produkte wider, beispielsweise von
Grundnahrungsmitteln, Kleidung von Kindemn
und Schulmaterialien. Dabei ist es wichtig, die
Bestandteile des Referenzwertes detailliert an
die lokalen Gegebenheiten anzupassen, um

Berechnung Living Wage

die dortige Lebensrealitat abzubilden.

Entsprechend unterscheiden sich die
Referenzwerte nicht nur von Land zu Land,
sondern auch haufig von Region zu Region
innerhalb eines Landes.

Die Gesamtkosten einer Familie werden dann
durch die Anzahl berufstatiger Erwachsener
dividiert. Dieser Wert gibt den notwendigen
Lohn eines Lohnempfangers bzw. den Netto-
lohn zum Lebensunterhalt in einer bestimmten
Region flr einen einzelnen Monat an.

AbschlieBend wird dieser Nettolohn durch
Steuern und Abziige erganzt, um die
vollstandigen Kosten zu berlcksichtigen.”

Monetire Grundlage fiir ein menschenwiirdiges Leben einer Familie:

+ Lebensmittel

+ Wohnen

+ Grundbedrfnisse

+ Unvorhergesehene Ereignisse
= Kosten

: Anzahl Erwerbstatige pro Familie
= Netto LIVING WAGE

+ Lohnabziige und Steuern
= Brutto LIVING WAGE



Erhebung der Datengrundlagen

Verschiedene Akteure haben Methoden entwickelt, existenzsichernde Lohne zu berechnen.
Hier ist insbesondere die Anker Living Wage Methodology der Global Living Wage Coalition
relevant. Flr die Berechnung werden vier zentrale Aspekte beriicksichtigt:

i

Stakeholder- Erhebung von Erhebung von Berechnung der Living
Dialog Wohnkosten Sekundardaten von Wage Benchmark
Lebenshaltungskosten
Institutionen und Die Wohnkosten Eine detaillierte Doku- Kombination aus aktu-
zivilgesellschaftliche  werden anhand mentation und Analyse  ellen lokalen Daten
Organisationen, wie internationaler der realen Kosten; dazu  (Lebensmittelpreise,
Gewerkschaften, und nationaler gehort die kritische Bildungs-, Gesund-
werden in den Pro- Standards far Bewertung verfigbarer  heits-, Transportkost-
zess mit einbezogen, angemessenen Sekundardaten (Presse-  en etc.) und verfig-
um die Glaubwurdig- Wohnraum mitteilungen, Informa- baren Sekundar-
keit und Akzeptanz geschatzt. tionen durch NGOs etc.) daten, um sich lebens-
bei den Interessen- und bei Bedarf Anpas- notwendige Dinge
gruppen zu erhéhen. sungen dieser Daten. leisten zu kénnen.
Die gemeinnitzige Organisation IDH hat auf Das Instrument wird jahrlich durch regionale
der Grundlage der Anker Living Wage Metho- Living Wage Benchmarks aktualisiert und bildet
dology ein weltweit anerkanntes Instrument somit die Lohnrealitdt der Bezugslander ab.
entwickelt, die IDH-Gehaltsmatrix. Diese Zudem konnen verschiedene landesutbliche
Matrix besteht aus zwei Hauptkomponenten, Gehaltssysteme in die Berechnung integriert
zum einen der Ermittlung des real gezahlten werden.
Lohns und zum anderen der Uberpriifung,
inwieweit ein existenzsichernder Lohn gezahlt Neben festen Gehidltern werden auch Boni
wird, gemessen an der Anker Benchmark. und Sachleistungen, sogenannte in-kind
benefits, bericksichtigt. Die Anwendung
Inzwischen ist die IDH-Gehaltsmatrix zum der Methodik basiert darauf, dass die Zahlung
Marktstandard geworden und wird weltweit von existenzsichernden Léhnen durch den
von Einzelhandlern zur Berechnung der Arbeitgeber nur bestatigt werden kann, wenn
Lohntransparenz in ihren Wertschépfungs- die Auszahlung durch ein unabhangiges
ketten eingesetzt. Auditunternehmen geprift wurde. Die

Verifizierung der existenzsichernden
Lohnzahlungen durch FLOCERT ist flr Ende
2024 angesetzt. ©
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Lidl Projekt
Living Wage Banane

o ArbeitsschutzmalBnahmen sowie die Unterbe-
Hmtergrund zahlung von Plantagenarbeitern. Mit der Fokus-
sierung auf das Thema Unterbezahlung in der
Bananenlieferkette ergreift Lidl die Chance,
mehrere Risiken zu reduzieren, eine Strategie
zu entwickeln die langfristig tragfihig ist.

Fir die Entwicklung unserer Living Wage
Strategie wurde zundchst eine warenuber-
greifende Risikoanalyse zur Identifizierung

von Menschenrechtsrisiken durchgefihrt. (® HRIA-Bananen

Aktionsplan Bananen

(® Menschenrechte in der Lieferkette ®

Lidl Osterreich setzt als einer der gréBten
Fairtrade-Partner seit Jahren auf ein Angebot
an Fairtrade-Bio-Bananen, Fairtrade-Bananen
und Rainforest-Alliance-zertifizierten Bananen
im Sortiment.

Aus der Analyse geht hervor, dass Sudfrichte
innerhalb der Warengruppe Obst und Gemise
besonders hohe Risiken in Bezug auf Unter-
bezahlung aufweisen.

Die Banane ist die meistkonsumierte Stidfrucht
bei Lidl Osterreich. Um ein besseres Ver
standnis fur die Risiken und Herausforderungen
in der Bananenlieferkette zu entwickeln, flihrte
Lidl im Jahr 2021 ein HRIA in der
kolumbianischen Bananenlieferkette durch.

Lidl Osterreich bezieht seine Bananen aktuell
aus vier Erzeugerlandern: Ecuador, Kolumbien,
der Dominikanischen Republik und Guatemala.
Die beliebten Stdfrichte stammen von liber
200 Plantagen, auf denen mehr als 10.000
Plantagenarbeiter titig sind, die direkt vom

Es wurden im Rahmen der Analyse eine Reihe . -
Preisaufschlag profitieren sollen.

von Risiken identifiziert: Ungleichbehandlung
von Frauen und Mannern, die Einhaltung von

O HRIA

= (Human Rights Impact Assessment)

Das Human Rights Impact Assessment ist ein Prozess, der ermittelt, wie Projekte,
Geschiftsweisen oder politische Entscheidungen die Menschenrechte beeinflussen
konnten. Das Hauptziel des HRIA ist es, Gefahren fur die Menschenrechte zu entdecken und
gleichzeitig Optionen aufzuzeigen, um negative Folgen zu vermeiden oder zu verringern.


https://corporate.lidl.at/pdf/show/68105
https://corporate.lidl.at/pdf/show/68105
https://unternehmen.lidl.de/pdf/show/50817
https://unternehmen.lidl.de/pdf/show/77080

Lieferkette Bananen - Lidl Osterreich

Lidl-anteilige Lohnliicke berechnet
und geschlossen fir:

Plantagen

>200{

Arbeiter & Arbeiterinnen

+10.000

Vorgehensweise

Lidl hat im Jahr 2022, in Zusammenarbeit mit
allen betroffenen Geschaftspartnern, Fairtrade
und der Fairtrade-Zertifizierungsgesellschaft
FLOCERT, eine Vorgehensweise zur

Verifizierung der IDH-Gehaltsmatrix entwickelt.

So sollte sicher-gestellt werden, dass
Beschaftigte auf den Plantagen den korrekten
Betrag flir einen existenzsichernden Lohn
durch Lidl und ihre Geschaftspartner erhalten.

Die Vorgehensweise besteht im Wesentlichen
aus vier Schritten:

1. Befdhigung

Zunachst werden alle relevanten Geschafts-
partner, deren Vorlieferanten sowie die
Erzeuger in der Anwendung der IDH-
Gehaltsmatrix geschult. Damit wird die
existierende Lohnrealitat mdéglichst akkurat
abgebildet.

J

Erzeuger- ,

lander

4

Ecuador
Kolumbien
Dominikanische
Republik
Guatemala

2. Datenerhebung

Alle zur Ermittlung der Lohnlicke und
Berechnung der Pramie erforderlichen Daten
werden entsprechend in der IDH-Gehaltsmatrix
dokumentiert und zur Sichtung und Auswer-
tung an Lidl und FLOCERT Ubermittelt.

3. Dateniiberpriifung

Die Unterlagen werden daraufhin manuell
mit den vorliegenden Lohndaten auf den
Plantagen abgeglichen. In stichprobenhaften
Audits verifizieren FLOCERT-Auditoren die
erhobenen Lohnlicken. Damit wird die
Vollstandigkeit, Konsistenz

und Richtigkeit der Lohndaten der Plantagen-
betreiber sichergestellt.

4. Auszahlung

Die Lidl-anteilige Lohnlicke und der Aufpreis
fir einen existenzsichernden Lohn werden
spezifisch fur die jeweiligen Plantagen durch
Lidl und die Produzenten berechnet. Auf dieser
Grundlage werden passende Zahlungsmittel
zur SchlieBung der Lidl-anteiligen Lohnlicke
durch Pramienauszahlung mit den Produzenten
und Lieferanten entwickelt und umgesetzt.



Projektzyklus im Jahr 2023
zur SchlieBung der Lidl-anteiligen Lohnliicke
Durch die umgesetzten MafBBnahmen und den weiterentwickelten Projektzyklus

im Jahr 2023 konnte die Lidl-anteilige Lohnlicke fir die Bananen von Lidl in
Deutschland, Osterreich, Belgien & Niederlande geschlossen werden.

?Kick-off mit den Lieferanten > Ausfiillen der IDH Salary Matrix

> Training mit neuen Produzenten \ Ausfiillen des IDH/Lidl Tools
Jahrliche Uberpriifung der > Ubersendung der Daten
Lieferantenvertrige

Befdhigung Datenerhebung W=

Lidl Living Wage Pramie

Mindestlohn*

% Auszahlung E Dateniiberpriifung

Entwicklung eines Aktionsplans ) Desktop-Dateniiberpriifung
> zur SchlieBung der Lidl-anteiligen

Durchfiihrung von Audits auf den

Lohnliicke durch die Prod t .
ofintucke dureh die Froduzenten > Plantagen zur Uberpriifung der Daten
S Aktive SchlieBung der Lidl- und Auszahlung an die Arbeiter
anteiligen Lohnliicke > Ermittlung der Lohnliicke

* Bei Fairtrade zertifizierten Bananen liegt der Mindestlohn bei mindestens 70 Prozent eines existenzsichernden Nettolohnes



,Lidl engagiert sich stark dafir, die Risiken in der
eigenen Lieferkette im Bereich der existenzsichernden
Léhne anzugehen.

FLOCERT freut sich mit Lidl zusammenzuarbeiten, um die
Angaben zu existenzsichernden Lohnen bei seinen Geschifts-
partnern zu validieren und damit die Bemiihungen von Lidl fiir
einen nachhaltigen Lebensunterhalt fiir Bananenplantagen-
arbeiter zu unterstiitzen.

Lidl ist der erste Einzelhandler, der mit FLOCERT eine groBange-
legte Uberpriifung von existenzsichernden Léhnen durchgefiihrt
hat. Durch die Partnerschaft haben beide Parteien neue
Erkenntnisse in diesem Bereich gewonnen."

O FLOCERT

T (Priforganisation):

Katharina Wagner
Managing Director
FLOCERT

FLOCERT ist eine weltweit tatige Organisation, die darauf spezialisiert ist, zu
iiberpriifen, ob Unternehmen und Produzenten fair handeln. Sie priift, ob diese Firmen
bestimmte Regeln einhalten, die sicherstellen, dass zum Beispiel die Léhne fair sind, die
Arbeitsbedingungen gut sind und die Umwelt geschont wird. FLOCERT hilft dabei, das
Fairtrade-Siegel, ein Zeichen fir fairen Handel, glaubwirdig zu machen. Dadurch unter-
sttzt sie Kleinbauerinnen und Kleinbauern sowie Arbeiter in Landern, die sich noch

entwickeln oder wirtschaftlich nicht so stark sind.”



Herausforderungen und Lésungen

Im Projektverlauf sind wir auf eine Reihe von Herausforderungen gestofBen, die wir mit unseren
Partnern erfolgreich l6sen konnten:

Herausforderung Verdanderung der Lieferkette Losung

Trotz kontinuierlicher Bestrebungen von Lidl, Kurzfristig mussten neue Kapazitaten aufgebaut

langfristige Beziehungen in den Lieferketten werden, um die weiteren 80 Plantagen in das

zu etablieren, bleiben diese sehr dynamisch Living Wage Bananenprojekt zu integrieren.

und durch diverse Faktoren strukturell

beeinflusst. Durch eine intensive Zusammenarbeit mit den
Geschaftspartnern und FLOCERT konnten die

Exemplarisch hatten im Jahr 2022 klima- Veranderungen in der Lieferkette 2022 zu 2023

wandelbedingte Ernteausfille und Natur- abgefedert werden. Die neuen Plantagen

katastrophen wie Starkregen und Tropen- wurden in das Projekt eingebunden, und die

stiirme Auswirkungen auf die Verfligbarkeit notigen Kapazitaten zum Ausfillen der IDH-

von Produkten in der Bananenlieferkette. Gehaltsmatrix wurden aufgebaut.

Dies hatte zur Folge, dass sich die Zahl der Lidl integrierte die neuen Plantagen in das

Plantagen von 120 im Geschiiftsjahr 2022 Projekt und FLOCERT verifizierte die

auf 200 im Geschiftsjahr 2023 erhdhte, um Datenerhebung der neuen Plantagen im

das Bananenvolumen fir Lidl Deutschland, zweiten Auditzyklus.

Osterreich, Belgien & Niederlande zu decken.

Herausforderung Ermittlung des korrekten Lohnerhebungszeitraums Lésung
Die Living Wage Benchmarks konnen nur Lidl schulte die Geschaftspartner zum korrekten
riickwirkend fiir ein Jahr ermittelt werden, Datenerhebungszeitraum und einigte sich mit
da das gesamte Jahr in der Kalkulation ihnen und den Erzeugern auf die SchlieBung der
berlicksichtigt wird, um beispielsweise eventuellen Lohnllicke, immer rickwirkend zum
Inflation oder Anderungen bei Steuer- vorherigen Kalenderjahr.

und Sozialabgaben miteinzubeziehen.

Somit wurde ein jahrlicher, sich konstant
Dies hat zur Folge, dass existenzsichernde wiederholender Projektzyklus beschlossen,
Lohne immer erst im Folgejahr des um fortlaufend existenzsichernde Léhne in
Erhebungszeitraums gezahlt werden. der Bananenlieferkette zu gewahrleisten.



Herausforderung

IDH hat mit der Erstellung der Gehaltsmatrix

den Grundstein fur die Lohnliickenberechnung

hin zu existenzsichernden L6hnen gelegt.

Das Berechnungssystem kalkuliert die Lohn-
lticke der gesamten Plantage, fir einzelne
Arbeiterkategorien, gemessen am jahrlich
produzierten Gesamtbananenvolumen der
Plantagen.

Die Lohnliicke muss nun auf den Kilopreis
der Bananen umgerechnet werden, um den
Preisaufschlag zur SchlieBung der Lohnliicke
zu berechnen.

Dieses System ist anwendbar, sofern ein
Unternehmen 100 Prozent des Volumens
von der Plantage bezieht. In der Regel
haben Bananenplantagen aber nicht nur
einen Abnehmer. Oft produzieren sie fir
eine Vielzahl von Kunden, die die Verant-
wortung fur die SchlieBung ihrer individu-
ellen Lohnliicke, gemessen am abgenom-
menen Volumen, tragen.

Der prozentuale Preisaufschlag, der durch
das entsprechende Bananenvolumen von
Lidl gedeckt werden muss, konnte nicht
durch die bislang auf dem Markt
vorhandenen Tools errechnet werden.

Exakte Berechnung der Lidl-anteiligen Lohnliicke

Losung

Zur exakten Errechnung der Living Wage Pramie
zur SchlieBung der Lidl-anteiligen Lohnllcke
wurde gemeinsam mit IDH ein innovatives
Instrument entwickelt, welches:

= die abgenommenen Lidl Volumina von einer
Plantage ermittelt

= Steuern und Sozialabgaben des spezifischen
» Landes einschlief3t

= Projektmehrkosten der Plantage (z.B.
Anstellung von zusatzlichem Personal)
berlcksichtigt

» die Lohnliicke heruntergebrochen auf

= die gesamte Plantage, einzelne Arbeiter-
kategorien und den einzelnen Arbeiter
berechnet

= Auszahlungsszenarien nach der Anker-
methode erstellt, die individuell an nationale
Vorgaben angepasst sind und die dem
individuellen Lohnsystem auf der Plantage
entsprechen

= den direkten Datenimport aus der IDH-
=  Gehaltsmatrix sicherstellt

Lidl hat das Instrument mit zwei Bananenliefe-
ranten in Kolumbien und der Dominikanischen
Republik im Februar 2023 pilotiert und opti-
miert. Alle Lieferanten und Erzeuger wurden
im Anschluss in der Nutzung von Lidl und IDH
geschult.

Lidl arbeitet im weiteren Projektverlauf mit IDH
an der Weiterentwicklung der Berechnung.

Ein Ziel der Zusammenarbeit mit IDH ist es,
das Instrument allen Markteilnehmern zur
Verfiigung zu stellen und die Erfahrungen

des Projekts 6ffentlich zu teilen, um eine
einheitliche Vorgehensweise zu entwickeln.



Herausforderung

Viele Agrarlieferketten, so auch die Bananen-
lieferkette, sind abhangig von Wander- und
Saisonarbeitern, die nicht durchgehend auf
einer Plantage arbeiten oder im Folgejahr nicht
auf die gleiche Plantage zurtckkehren.

Verdanderung der Belegschaft auf den Plantagen

Losung

Der gezahlte Preisaufschlag wird unter der
aktuellen Belegschaft verteilt, da die Ermitt-
lung der Wander- und Saisonarbeiter aus dem
Vorjahr oft nicht rtiickverfolgbar ist, insofern
diese nicht wieder auf der gleichen Plantage
arbeiten.

Herausforderung

Jedes Land und teilweise auch einzelne
Regionen haben bestimmte Vorgaben und
Gesetze, die regulieren, wie die Auszahlung
von Gehaltern zu erfolgen hat.

Zudem hat jede Plantage ihr eigenes Abrech-
nungssystem, in das verstandlicherweise von
externer Stelle nicht eingegriffen werden soll.
Dennoch muss die gezahlte Pramie auch bei
den einzelnen Arbeitern ankommen, um die
Lohnliicke zu schlieBen.

Nach eingehender Recherche und Konsulta-
tion von Markteilnehmern und Stakeholdern
wie Fairtrade stellte sich heraus, dass bislang
kein System auf dem Markt etabliert war,
welches gewahrleisten konnte, dass die
Auszahlung der Living Wage Pramie bei den
Plantagenarbeitern ankommt.

Auszahlung der Living Wage Pramie

Losung

Lidl hat gemeinsam mit seinen Lieferanten und
Produzenten je nach regionalem Kontext, sowie
Bedirfnissen der Plantagen, individuelle
Lésungen gefunden und umgesetzt.

Diese umfassen aktuell:

Gehaltssteigerungen
= Boni

Sachzahlungen
(z.B. Gutscheine flir lokale Supermarkte)



Herausforderung

Die Ankermethode bezieht in die Berech-
nung der Living Wage Benchmark keine
Sozialsysteme ein, die vom Arbeitgeber
getragen werden miissen.

Beispielsweise wird in Kolumbien die Arbeits-
losenversicherung vom Arbeitgeber getragen.
Die sogenannten Cesantias sind Pflicht-
zahlungen des Arbeitgebers, die in einen
staatlichen Fond einflieBen. Jeder Arbeitgeber
zahlt flr jeden Arbeiter jahrlich ein Monats-
gehalt in den Fond, auf den der Arbeiter im
Falle der Arbeitslosigkeit zurtickgreifen kann.

Dem Arbeiter steht es auch frei, einen Antrag
auf Auszahlung zu stellen, um beispielsweise
eine Anzahlung fir Eigentum zu leisten. Die
Zahlungen werden derzeit nicht in die Anker-
methode einbezogen, da diese als Arbeits-
losenhilfe fungieren und den Arbeiter nicht
in seinem taglichen Leben unterstitzen.

Da die Leistungen vom Arbeitgeber getragen
werden, wird derzeit von internationalen
Organisationen geprift, inwieweit Cesantias
dennoch in die Kalkulation miteinbezogen
werden sollten. Ahnliche Sozialsysteme, die
vom Arbeitgeber getragen werden, finden sich
in vielen Landern Std- und Mittelamerikas.

Linderspezifische Sozialsysteme

Losung

Lidl ist im konstanten Austausch mit Bananen-
erzeugern, lokalen Gewerkschaften, IDH, NGOs
und internationalen Organisationen, um L&-
sungen fir die regionalen Herausforderungen
— wie die Mehrkosten der Plantagen durch die
Zahlung von Sozialabgaben wie Cesantias - zu
finden und den Dialog zu férdern.

Lidl halt sich an die Vorgaben der Ankermetho-
de, nimmt aber die Realitat der Plantagen-
besitzer ernst. Daher wurde entschieden, die
Zahlung von Cesantias im Projektzyklus 2023
zu beriicksichtigen, bis eine international
anerkannte Lésung fur die Zahlung von
regionalen Sozialabgaben durch die Arbeit-
geber gefunden ist.



Lidl Projekt ,Living Wage Banane®

LAls IDH unterstitzen wir Marktakteure bei ihren
Bemihungen, Lohnlicken hin zum existenzsichernden
Lohn in ihren Lieferketten zu schlieBen, indem wir
Interessengruppen zusammen bringen und diesen
Fachwissen, Beratung und Instrumente anbieten.

Zusammen mit Lidl haben wir ein Instrument entwickelt und
getestet, welches es ermoglicht, die freiwilligen Beitrige zu
berechnen, die erforderlich sind, um die Liicke bei existenz-
sichernden Léhnen fiir ihre Mengen zu schlieBen und magliche
Auszahlungsmechanismen zu identifizieren.

Soweit wir wissen, ist Lidl der erste Einzelhandler, der ein Konzept
fur freiwillige Beitrage einflihrt, das einen speziellen Verteilungs-
mechanismus fir die Arbeitnehmer bei all seinen Bananen-
lieferanten und -produzenten vorsieht. Fir uns ist es groBartig,
mit Partnern wie Lidl zusammenzuarbeiten, die Pionierarbeit

mit solchen innovativen Ansatzen leisten.”

A

() IDH

-
’

IDH ist eine Organisation, die sich fiir nachhaltigen Handel einsetzt. Ihr Ziel ist es,
Unternehmen, Regierungen und andere Gruppen dabei zu unterstiitzen, Produkte und
Dienstleistungen umweltfreundlicher und fairer zu gestalten. IDH setzt sich fir einen
positiven Wandel ein, um bessere Arbeitsplatze, bessere Einkommen,
Geschlechtergerechtigkeit und den Schutz der Umwelt zu férdemn.

Die Initiative verbindet verschiedene Partner, um gemeinsam fiir eine nachhaltigere

Welt zu arbeiten.8
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Ergebnisse

Durch das Zusammenwirken der verschie- konnte die Lidl-anteilige Lohnliicke fiir das
denen Prozessschritte: Gesamtvolumen, fiir jeden einzelnen
Lieferanten und jede Plantage genau
errechnet und geschlossen werden.

Somit wurde Kostentransparenz flir die
Living Wage Pramie hergestellt, um die

= das Ausflillen der IDH-Gehaltsmatrix
durch alle Plantagen,

" die Verifizierung der korrekten Lohnliicken fir das Gesamtvolumen von Lidl
Datenerhebung aller Plantagen in Deutschland, Osterreich, Belgien &

= die stichprobenhaften Uberpriifung der Niederlande zu schlieBen. Die Entwicklung
errechneten Lohnlicken durch Audits der und Pilotierung des Instruments half sowohl
Plantagen durch FLOCERT Lidl als auch den Lieferanten und

= und die Implementierung des neuen Plantagenbesitzern dabei, neue
Instruments Lésungswege zur effektiven SchlieBung der

Lohnliicke auf den Plantagen zu finden.

Living Wage Pramien in der Bananenlieferkette 2023

Living Wage Pramien Berechnung

N N N\ N
S & S S
direkter
Erzeuger Exporteur Geschifts-
partner
== = = =
S S S S

Auszahlung Living Wage Pramien



Zum Beispiel entwickelte ein Lieferant in Zu-
sammenarbeit mit dominikanischen Plantagen
die innovative Idee, die Lohnlicken mithilfe
von Einkaufsgutscheinen fur lokale Super-
markte zu schlieBen. Die Supermarkte
erstellten Gutscheine in Héhe der Lohnlicke
der jeweiligen Arbeiter. Die Gutscheine sind
personalisiert und digitalisiert mit Namen und
Personalnummer, damit der Supermarkt
ermitteln kann, wieviel Budget dem Arbeiter
noch zur Verfligung stehen.

Die sehr positive Implementierung in der
Dominikanischen Republik fungierte als Best
Practice fiir andere Geschiftspartner. Alle
Lieferanten konnten das Instrument
erfolgreich in die Bananenlieferkette und in

Stefan Heine
Geschaftsfuhrer -
Afrikanische Frucht-
Compagnie GmbH

den Living Wage Projektzyklus 2023 integrieren.
Es wurden konkrete Aktionsplane zur
SchlieBung der Lidl-anteiligen Lohnlicke
entwickelt und umgesetzt.

Mit der Erfahrung aus dem Pilotprojekt und
dem mit IDH entwickelten Instruments
konnten alle Lieferanten fir die gesamte
Bananenlieferkette von Lidl in Deutschland,
Osterreich, Belgien und Niederlande im
Umgang mit dem Instrument geschult werden.

Mit dem lokal definierten Preisaufschlag hat
Lidl die Lohnliicke erfolgreich geschlossen. Lidl
Osterreich setzt damit einen neuen Markt-
standard fiir die Bezahlung von Plantagen-
arbeitern im Bananensektor.

»,Die Umsetzung des Living Wage Projekts in
Zusammenarbeit mit unseren Partnern ist eine sehr
positive und lehrreiche Erfahrung.

Der enge Kontakt und die direkte Kommunikation mit

unserem Kunden Lidl, unseren Bananenproduzenten und

IDH ermoglichte die Implementierung des Instruments, eine
genaue Berechnung der existenzsichernden Lohnlicke und die
Umsetzung effektiver MaBnahmen. Existenzsichernde Léhne
sind ein komplexes und relativ neues Konzept, das noch Raum
flr Prozessoptimierung lasst.

Daher sind wir fest entschlossen, unser Engagement auch
zuklnftig mit starken Partnern an unserer Seite weiter
auszubauen und gemeinsam an der Starkung der sozialen

Nachhaltigkeit in unseren Lieferketten zu arbeiten.



Erfahrungsbericht eines Bananenproduzenten
aus der Dominikanischen Republik

,Ende 2021 haben wir zum ersten

Mal von der IDH-Gehaltsmatrix und
dem Living Wage Projekt gehdrt. Am Anfang
war das Projekt recht umfangreich und ganz
schén unibersichtlich.

Aber mit Hilfe von Lidl, IDH und unserem
Exporteur haben wir eine wirksame Methode
entwickelt, um die Liicken hin zum
existenzsichernden Lohn zu ermitteln und zu
schlieBBen.

Es hat 24 Monate gedauert, dieses Projekt

zu entwickeln, aber jetzt haben wir ein richtig
gutes Werkzeug, das es uns ermoglicht, monat-
liche Zahlungen an die Arbeiter zu leisten.

Wir nutzen dafur Lebensmittelgutscheine von
lokalen Supermarkten zur SchlieBung der
Lohnlicke hin zum Living Wage. Die Gutschei-
ne leisten einen sehr wichtigen Beitrag fur die
Kompensation der monatlichen Ausgaben einer
dominikanischen Familie. Besonders Familien
in landlichen Gebieten profitieren davon.

Wir haben einen sehr guten Weg fir die Um-
setzung gefunden. Zunachst haben wir nach
Supermarkten gesucht, die fir die Arbeiter am
besten erreichbar sind. Wir haben dann einen
entsprechenden Einzelhdandler gefunden, der
mit uns das Projekt durchfiihren wollte.

AnschlieBend erstellten wir dann Listen mit
den Namen und Mitarbeiternummern der
Personen, die einen Gutschein erhalten
sollten, inklusive des genauen Betrags in
der Hohe der Lohnliicke.

Diese Listen nutzte der Einzelhandler, um die
Gutscheine zu erstellen, die wir anschlieBend
an die Arbeiter verteilten. Wir haben Infover-
anstaltungen ausgerichtet, in denen wir die
Arbeiter Uber den Nutzen der Gutscheine
informierten. Die Gutscheine werden jedem
Arbeiter einzeln ausgehidndigt. Dieser muss
den Erhalt des Gutscheins mit einer Unterschrift
bestatigen.

Jetzt konnen die Arbeiter die Gutscheine
einfach einlésen, indem sie ihn zusammen mit
ihrem Personalausweis an der Kasse vorlegen.
Somit konnen wir sicherstellen, dass immer
die richtige Person den Gutschein einlést.”
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Erkenntnisse &
Ausblick

Jede Lieferkette ist dynamisch und involviert
eine Vielzahl von Akteuren, die gut mitein-
ander kooperieren muissen, um existenz-

sichernde Lohne in der Lieferkette umzusetzen.

Kosten- und Lohntransparenz sind entschei-
dende Faktoren fiir den Erfolg des Projekts
und nur mit einer sehr guten Datenlage zu
erreichen. Durch die steigende Anzahl und
den teilweisen Wechsel von Plantagen missen
fortlaufend Kapazitaten in der Lieferkette
aufgebaut werden, um diese Datenlage zu
gewahrleisten.

Flr viele Akteure ist das Thema der existenz-
sichernden Léhne neu. Teilweise missen
zunachst Abrechnungssysteme auf den
Plantagen implementiert werden, die
Lohntransparenz ermdglichen. Dies macht
Systeme wie die jahrliche Abfrage der IDH-
Gehaltsmatrix und Vor-Ort-Audits unabding-
bar. Zudem verandert sich das politische,
soziale und 6konomische Umfeld fortlaufend.

RegelmiBige Analysen der Lieferkette sowie
kontinuierliche Schulungen der Lieferanten
und Erzeuger sind dementsprechend immer
in den Projektzyklus zu integrieren.
Insbesondere, um die Erzeuger auf
Datenabfragen und Audits vorzubereiten.

Die nichsten Schritte hat Lidl klar definiert:

1 Fortlaufende Durchfiihrung des Projektzyklus

) Kontinuierliche Schulungen von Erzeugern zur Befahigung

zur Datenerhebung

3 Weiterentwicklung des Instruments von IDH und Lidl zur

Verbesserung der Projektergebnisse

4 Implementierung in Lieferketten weiterer Lidl Lander

5 Dialog und aktives Teilen von Erkenntnissen mit Interessengruppen
flr ein tieferes Verstandnis im Bereich der existenzsichernden Lohne

6 Erweiterung des Projekts auf die SchlieBung des Gender Pay Gap
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“Nos caen muy bien estos bonos, es una muy buena ayuda! Tenemos algo mds con que contar
para la compana de las comidas.”
Arbeiter Cana Group, Dominican Republic

“Yo hoy, en esta manana, que he recibido este bono, he sentido una alegria tan grande, porque es
una bendicién grande que Dios me ha enviado a cada uno de los que estamos acd. Y de mi corazdn
les doy mil gracias,...

Gloria Marin, Farm Las Delicias, Uniban Magdalena

“Lidl Stiftung is strongly engaged in addressing living wage risks in their supply chains.
FLOCERT is pleased to work with Lidl to validate living wage data from their trade partners and
support Lidl’s efforts towards a sustainable livelihood for banana plantation workers. Lidl has
been the first retailer to run a large-scale living wage verification with FLOCERT. Through this
partnership, both parties have gained new insights in the field of living wage.”

Katharina Wagner - Managing Director of FLOCERT

,As IDH we support market players in their efforts to close living wage gaps in their supply chains,
by bringing stakeholders together, and by offering expertise, guidance, and tools. With Lidl we
developed and tested a tool which made it possible to calculate the voluntary contributions
necessary to close the living wage gap for their volumes as well as to identify potential
distribution mechanisms. As far as we know, Lidl has been the first retailer to roll out a voluntary
contributions approach that includes a specific distribution mechanism to workers with all their
banana suppliers and producers. For us it’s great to collaborate with partners like LIDL who are
pioneering innovative practices. We hope that this project can also inspire others.”

Jordy van Honk - Global Director on Living Wage and Living Income - IDH

“The realization of the Living Wage project in cooperation with our partners is a very positive
and educational experience. The close contact and direct communication with our customer Lidl,
our banana producer and IDH enables the implementation of the tool, an accurate living wage
gap calculation and the application of effective measures. Living Wage is a complex and
relatively recent concept, hence leaving room for process optimization. With this in mind, we are
motivated and convinced to continue expanding our efforts in the future with strong partners at
our side, and to work together on strengthening social sustainability in our supply chains.”
Stefan Heine, Managing Director - Afrikanische Frucht-Compagnie GmbH
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